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Két qua kiém tra, danh gia chit lvgng bénh vién nim 2020

Cin clr bién ban kiém tra, danh gia chét’ luong bénh vién ndm 2020 ngay
22/01/2021,

Ngéy 22/01/2021, Bénh vién huyén Ct Chi d4 dugc Poan kiém tra, danh gid chit
lwong ciia S¢' Y té thanh phé HY Chi Minh tién hanh kiém tra d4nh gi4 chét lugng bénh
vién. Nay Ban Gidm ddc bénh vién thong bao két qué dénh gid ndm 2020 ctia Poan kiém
tra nhu sau:

1. Két qua tong hop diém nim 2020:

Muc diém Piém Piém c6hé s6 |
1. Piém b tiéu chi chit chit lugng 3.4045 204.270
2. Diém khAo sat hai long
2.1 Diém hai long ngudi bénh Néi trd 4270161 42.701
2.2 Piém hai 10ng ngudi bénh Ngoai tril 4.3484 43.484
2.3 Piém hai long nhan vién y té 43212 43212 R
| Két qua diém chung 333.667

2. Két qua d4nh gi4 theo B tiéu chi chit lugng bénh vién:
- Téng s6 tiéu chi dwgc dp dung danh gia:82/83 ticu chi
- Ty 1€ tiéu chi 4p dung so v&i 83 tiéu chi: 99%
- Téng sb diém cua cac tidu chi 4p dung: 283 (C6 hé sb: 303)

- Diém trung binh cia cac tiéii chi: 3.40 (Tiéu chi C3 va C5 c6 hé 6 2)

Ket qua chung chiatheo | Myc 1 | Mue 2 | Mire 3 | Mitc 4 | Mire 5| Tong s
’ ‘muc ' ti€u chi
S6 lugng ti€u chi dat 2 9 - 24 44 3 82
% tiéu chi dat 244 | 1098 | 2927 | 53.66 | 366 | 82

Cac truong khoa/phong thong bdo dén toan thé nhan vién tai khoa. Céac
khoa/phong ni€ém yét, cong khai két quéa dénh gia tai bang truyén thong tai khoa. T4
QLCL thdng bao két qua d4anh gia lén trang thong tin dién tlr cia bénh vién.
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