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SO Y TE TP HO CHI MINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN HUYEN CU CHI Dgc lip — Tw do - Hanh phic
So6: 1148/BC-BVCC Cu Chi, ngay 16 thang 10 nam 2023
BAO CAO

Tong két sy ¢b y khoa Quy I nim 2023

Can cir Thong tw 56 19/2013/TT-BYT ngay 12 théng 7 ndm 2013 ciia Bo Y té vé
vige huéng dan quan Iy chét lugng dich vu kham, chira bénh tai bénh vién;

Can cir Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngiy 19 théng 11 nam 2016 cia Bo Y té vé
viéc ban hanh “Bé tiéu chi d4nh gid chit lugng bénh vién Viét Nam”™ phién ban 2.0;

Can ci Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 théng 12 nim 2018 ciia B Y té vé
viéc huéng dan phong ngira sy ¢ y khoa trong cac co s& kham bénh, chira bénh.

Ban An toan ngudi bénh bio cdo két quéa tiép nhén va xir Iy céc sai s6t, sy ¢b y
khoa quy III nam 2023 nhir sau:

L. T4 chire thyc hién cong téc tiép nhan sy 6 y khoa

1. Théi gian: Tirngay 01 thang 07 nim 2023 dén ngay 30 thang 09 ném 2023.

2. Péi twgng tham gia bdo cdo: Toan thé nhan vién dang cong tac tai Bénh vién
huyén Cu Chi.

3. Phuwong phap thu thip s6 liéu: Phifu bao cdo sw ¢b y khoa (Theo thong tw
43/201 8/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia B¢ Y té). Hinh thirc béo cao:

- Tu nguyén: Cho céc truong hop déanh gid mirc d6 tén thuong dén sirc khoe, tinh
mang ngudi bénh tir nhém NCO dén nhém NC2.

- Bt buje: Céc trudmg hop danh gid muc do tén thuong dén sire khée, tinh mang
nguoi bénh thudc nhém NC3.

I1. Két qué thyc hi¢n béo cdo sy ¢b y khoa

1. Théng ké chung:

1.1. Phan b sy cb y khoa ghi nhén theo thang
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Biéu &6 1: Phan bé sy y khoa theo cic thang trong quy I1I nim 2023
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* Nh@n xét: Trong quy 111 nam 2023 ghi nhan 33 truong hop béo céo su ¢b y khoa,
s6 lwgng sur ¢b ting theo céc thang, cao nhit ¢ thang 09 véi 14 sur ¢ chiém 42,4%.

1.2. Hinh thirc bdo cdo sy ¢6 y khoa

Bdng 1: Phan logi sy ¢6 y khoa theo hinh thire béo céo

Hinh thire bao cdo So hrgmg Ty 1& (%)
Tu nguyén 33 100
Bit budc 00 00
Téng 33 100

* Nhan xét: Trong quy I ndm 2023 ghi nhén 33 truomg hop béo céo sy ¢o v khoa
va dat 100% su c6 dugc béo c4o véi hinh thirc ty nguyén.
1.3. Loai sy ¢6 dwgc ghi nhan theo cip d¢ nguy co
Bang 2: Phan logi s cé y khoa theo cdp dg nguy co

STT Phiin logi sy ¢6 theo cAp dd nguy co So lrgng

1| Chua xiy ra NCO) Ml’rc; A: Tinh Fméng ¢ nguy co giy ra -
su ¢O (near miss)
Mirc B: Sur ¢6 dd xdy ra, chua tac dong .

5 Tén thuong nhe | truc tiép dén ngum bénh

(NC1) Mﬁc C Sur ¢0 da xay ra tac dong truc 5
tiép dén ngudi bénh, chua gy nguy hai.
Tong 33
6.06%
12.12%

81.82%

» NCO(MOc A} = NC1{MIcB) = NC1{Mucc)

Biéu 46 2: Phan loai su cb y khoa theo cép do nguy co
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* Nhén xét: Ty 1 su ¢b chua xdy ra chiém 81,82% I6n hon ty 18 su ¢b y khoa da
xay ra 18,18%. Trong d6 & nhom su ¢b da Xdy ra:

- Mirc B (Su ¢é da xdy ra, cha tée dong truc tiép dén nguedi bénh) chiém ty 1& véi
12,12%.

- Mire C (Sw ¢6 da xay ra tdc dong truc tiép dén nguoi bénh, chira gdy nguy hai)
chiém tj 1& 6,06 % (2 truémg hop).

=> Cho thiy c4c su ¢é y khoa dugc cong bé chi yéu la cac nguy co tiém an, nguy
co gdy anh hudéng dén ngudi bénh da dwoc phét hién va xir Iy kip thoi.

1.4. Téng hop sw ¢6 theo don vi bdo cdo
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Khoa PT- Khoa Kham Khoa Y hoc Khoa N¢i Liénchuyén Hon v Donvi KhoaPhy Khoa Nhi
GMHS bénh  ctruydn tdng hop khoa ICU  Thannhan  san
tao
® 56 SCYK

Biéu @b 3: Phan loai sy ¢6 y khoa theo don vi bdo cdo

* Nhén xét: Ty 18 bdo cao su ¢d y khoa & quy III da c6 sy cai thién. Trong quy
I1I ghi nhén su ¢b & 9 khoa. Trong do:

- Quy III ghi nhén cao nhit tir khoa PT-GMHS véi 11 sy ¢b chiém ty 33,3%.
Tiép dén 12 Khoa Kham bénh vi 7 sir ¢b chiém ty 18 21,2%.

-Bon vi ICU va don vi Than nhan nhan tao da thuc hién ghi nhén s ¢d dau tién
trong nam.

- Cho thiy hoat ddng béo cao suu c¢b y khoa duge cac khoa/phong quan tAm va
¢O y thire ghi nhan, bao cdo caj thi¢n theo thoi gian.
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2. Phén tich sy ¢6 y khoa dirgee bio cso

2.1. Phén logi sy c6 y khoa theo nhém sy ¢b
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Thychiénquy  ThuScva Héso, thituc Thiétbiytd Cosdha  Tai nan d6i  Nhidm khun

trinh ky thudt, truyéndijch  hanh chinh tang véi ngudi bénh vién

thd thust bénh (Té nga)
chuyén moén
= S6 lwong

Biéu dd 4: Phan loai sir ¢6 y khoa theo nhém su ¢b
* Nhan xét: Trong quy 1II nim 2023 ghi nhan sy ¢6 xuit hién & 7 nhém su ¢b.
Trong d6:
- Nhém su ¢b v& Thuc hién quy trinh k¥ thuat, thi thuat chuyén mén chiém ty 1é
16n nhat (27,3%), tiép dén 1a nhém vé nhém thude va truyén dich (24,3%). Thip nhit 1
& nhém nhiém khuén bénh vién (3,03%).
- Cho thdy céc hoat dong gidm st tudn tha thue hién quy trinh k¥ thuat chwa va
thuan thu quy trinh cp phat thudc con nhidu han ché.
2.2 Nhém nguyén nhin gay ra sy cb
B AN 7 i I

L g i i
20

10 %

Nhan vién y té: Thyc hanh (ky nang thic hanh Co s& vat chat ha tAng, trang thiét bj
khong dung quy dinh, hréng dan chuan hodc
thire hanh theo quy dinh, huvéng din sai)

Biéu dé 5: Phan loai sy ¢ y khoa theo nguyén nhan gay ra su cb
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* Nhdn xét: Nhoém nguyén nhan gay ra sy cO gy ra nhiéu su ¢ nhét 13 nhom

Nhan vién y té: Thyc hanh (k§ nang thue hanh khéng ding quy dinh, huéng din chufn

hogc thyc hanh theo quy dinh, hudng dan sai) chiém 81 ,82%, tiép dén 1a nhom co s& vat

chét ha téng, trang thiét bi (18,18%).

IIL. Phén tich nguyén nhan gay ra si ¢b

Nhém sy co

A A
So sw ¢6

Nguyén nhén 15i

Nguyén nhén c6t 16i

Khéng tudn tha

- Y thitc tap trung trong cong viéc chua

vién

nguoi nha ngudi
bénh. Hip d6 vai
khéng dat chuén.

Thuc hién e, ok
. . thuc hién cac quy | cao.
qu}, trlnh ky 3 ~ g A ‘n Py oy 9. ea x 2 A
e irix trinh ky thuft lién | - Khong tuan thi thue hién céc quy trinh
thudt, tha 9 5 o g AR R " ;
y . quan. Thuc hién | k¥ thuét lién quan. Tép trung trong quy:
thudt chuyén : . i i s ik
o sal, thuc hién + Quy trinh nhin dién nguwoi bénh.
thiéu bude + Quy trinh chuyén bénh trieéc mé
_ s o iy - Chua giam sat thuce hién 5 dung trude
SR Ké sai so luong ; - 5 kogr A
Thube va £ o .. | khi thuce hién y 1énh vé thuée.
truyén dich i ftnade k& tom, phi Y thirc tap trung trong cong v i€c chua
n e AT W C ¥ /1€
i nham, thudc bi 16i P 8 & eong
cao
T - Y thirc thp trung trong cdng viée chua
s : Dénh nham gisi P 5 REPRE
Hlo s Ll tinh, chan doan, | %2
2\ i e a ] N ERE N " R 72 - e
tuc hanh 6 thidu hd so - Chua chi dong kiém tra, ra soat cdc noi
y i€u ho sc R i i
chinh , : dung da thyc hién. (Chua thyc hién bang
chuyén mo.... v X g o
kiém chuén bj trude mo...)
Co s¢ ha I . £ %
téng : 3 Bi hu hong dot - C& s& ha tang lau ngay, Xuodng cap
e xudt, bi 13i 7 : 2
Thiét bj y te 3 i - Chua dugc kiém tra thudng xuyén
Tai nan ddi Nguy co ¢ nga tir
vOi ngudi ) nudc may lanh, Cé s ha thne 13 . . X
g » y A - au ngay, xudng ca
bénh (Té mua lén nudce 4 1ang gay g cap
 ngd) tran ra hanh lang
Y thtre phan loai
- rac & nhan vién, sE e s x .
Nhiém o : - Ngudi nha, than nhan ngudi bénh chua
2o nguoi bénh va
khuan bénh 1

dugc huéng dan vé viée phan loai ric.
- Y thire vé viée phan loai rac chua cao.
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IV. KET LUAN, KIEN NGHI
1. Uu, nhwge diém:
- Uu diém: Cac khoa phong va nhén vién y té quan tAm dén béo cdo sai sot, sur ¢d,
100 % céc sy ¢6 duge bao cdo dudi hinh thire tw nguyén. Nhan vién y té c6 y thuc trong
viéc thue hién bdo céo sai sot, su cb.
+ Céc sur ¢b xay ra it v6i cap do nguy co nhe chiém ty 18 cao.
+ C6 hinh thire khuyén khich nhén vién y té béo cdo sai sét, sy cb tur nguyén.
- Nhwge diém: Nhin chung céc sur ¢ tap trung vao nhom thuc hién quy trinh ky
thudt, phwong phéap diéu trj. Cho thdy cong téc kiém tra, gidm sat viéc tuan thi quy trinh

k¥ thudt con nhidu han ché.

2. Kién nghj

2.1 Kién nghi chung

- Khuyén khich cac khoa/phong béo cdo su ¢b y khoa. |

- Gidm s, tudn thu quy trinh cdp phat thuéc, truyén dich ding quy dinh. Dam bao :
thye hién 5 dung trudce khi thue hién y Iénh. |

- Gidm sét, tudn thi quy trinh nhan dién nguoi bénh. Viée sir dung céng cu TONI. g

- Tang cuong xay dung bang kiém tuan thu quy trinh k¥ thuét cho it nhat 10 quy
trinh thudng thire hién tai cac khoa.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat cht dong phét hién sy cb. Co bién phat xtr ly kip

thoi phir hop v6i moi tinh hudng xay ra.

- Thye hién phan loai rac ding quy dinh.

2.2. Khoa ngoai téng hop

- Pam bao tuan tha bang kiém chuin bi bénh nhan tredc md.

- Thyc hién dé‘iy dl quy trinh nhan dién ngudi bénh, trude khi thuc hién céc thu
thuat, y 1énh.

- Bam bao ngudi bénh dugc cap va mang ding vong deo tay nhén dién ngudi bénh.

2.3. Phong kham Ngi tai Khoa kham bénh

- Kiém tra céc toa thube trude khi ban giao cdc toa thudc dén nguoi bénh.

- Khi phat hién ¢6 sai sot lién quan dén ké toa, chu dong hd tro nguoi bénh kip thoi

de giai quyét sy ¢b.




V. KHUYEN CAO VE SU CO Y KHOA

1. Dam bdo an toan ngudi bénh, han ché i da cac sw cd y khoa c6 thé phong ngira
duoc.

2. Céch duy nhat dé han ché su ¢6 y khoa 14 tuan thi triét dé cdc bién phép phong
ngtra su ¢d y khoa.

3. B4o cdo su ¢b y khoa la gidi phép tot nhét va hiéu quéa nhat dé nhin nhén va
phong ngira su ¢d y khoa.

4. Phong ngira sy ¢6 y khoa 14 trach nhiém ctia lanh dao va nhan vién y té lam vigc
tai bénh vién.

5. Céc khoa/phong bao cdo sir ¢b y khoa hang ngay khi ¢6 su ¢b say ra véi muc
dich phét hién va giai quyét kip thoi giam thiéu dén muc téi da sur ¢6 co thé xay ra anh
huéng dén ngudi bénh.

Trén day la béo cdo téng két sw cb y khoa quy III nam 2023 dé nghi céc
khoa/phong nim bat noi dung va céng khai dén nhan vién va nguoi bénh./.
Noi nhin : ) ke ',z_\g;\-/\\GIAM BOSé(; ‘
- Ban Giam déc ; v N\

- Céc khoa, phong ; -
- Luu: BD, QLCL.
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