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BENH VIEN HUYEN CU CHI Péc 1ap - Ty do — Hanh phiic
$6:2.§. /BC-BVCC Cii Chi, ngay 03 théng 01 nim 2024
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Két qua tong hop sw ¢ y khoa xdy ra nim 2023

Cin cir Quyét dinh sé 6858/QD-BYT ngay 19 théang 11 nim 2016 cia B§ Y té v&

viéc ban hanh “B tiéu chi danh gia chit lugng bénh vién Viét Nam” phién ban 2.0;
~ Can cir Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 théng 12 nim 2018 ctia Bo Y t6 vé

viée hudng dan phong ngira su ¢ y khoa trong céc co s& kham bénh, chita bénh;

Can cir Ké hoach s6 275/KH-BVCC ngay 23 thang 03 ndm 2023 ciia Bénh vién
huyén Ci Chi vé viée cai tién chit lugng bénh vién nim 2023.

Bénh vién huyén Cu Chi bao cdo két qua tiép nhén va xit ly c4c sai sét, su ¢ y
khoa trong ndm 2023 nhu sau:

1. Két qua tiép nhén sy c§ y khoa

Téng két sy cb y khoa xdy ra tir ngay 01/01/2023 — 31/12/2023: ghi nhan 110 truong hop X
STT Khoa/phong Soswed Ty ¢ (%) H
lw Khoa Ngoai téng h()‘p o 6 5% | \YC'
S e N — s
4 Khoa Phiu thuat — Gay mé hoi sirc 35 32%
5  Khoa Y hoc ¢b truyén 7 6%
6  Khoa Xét nghiém “' ) 2%
7 Khoa Cép ctru - 4 4%
8 Khoa Phu San 3 3%
9  Lién chuyén khoa 10 9%
10 Don vi Than nhan tao 1 1%
12 Khoa Chan doan hinh anh g " 2%
13 Khoa Kham bénh 16 15%

Tong cong 110 100%




* Nhin xét: Tong két sy cd y khoa xay ra tir ngay 01/01/2023 — 31/12/2023: ghi
nhén 110 trudng hop. Trong d6:

- 100 % truong hop béo céo theo hinh thire ty nguyén.

- T4t ca cac khoa lam sang va cdn ldm sing cta bénh vién tham gia bio céo sy ¢b y
khoa. Khoa tich cuc béo céo sy ¢b y khoa nhét 1a Khoa Phu thuét — Gy mé hdi sirc véi
35 sur ¢b (32%), tiép theo 12 khoa Noi tdng hop véi 18 s cb (16%).

2. Phin loai bdo cdo sy c6 y khoa

2.1. Phén loai theo mirc d§ Anh hwéng

Muc d anh hudng trén ngudi bénh Sélwgng Ty Ié
1. Chwra xdy  A. Tinh hudng cé nguy co giy ra su cb (near 85 7%
ra (NC0) miss)
2. Ton B. Su ¢6 d4 xay ra, chua tac dong tructiépdén 18 16%
thwong nhe _ngudi bénh. I
(NC1) C. Sy c6 da xay ra tac dong truc tiép dén ngudi 7 6%
bénh, chua gy nguy hai. .
D. Su 6 dd xay ra tac dong truc tiép dén ngudi 0 0%

bénh, cin phai theo d5i hodc da can thiép didu
tri kip thoi nén khong gy nguy hai.

3.Tén E. Su cb da x xay ragdy nguy hai tam thoivacdn 0 0%
thwong phéi can thigp didu tri.
trung binh  F. Su 0 d4 xay ra, gy nguy hai tam thoi, can 0 0%
(NC2) phai can thiép diéu trj va kéo dai thoi gian ndm
vién
4. Tén G. Su cb da Xdy ra gay nguj}'ﬁﬁirl'{éo dai, dc lai 0o 0%
thwong ning di chung
(NC3) H. Sy ¢6 da xay ra gdy nguy hai can phai hoi 0 0%
st tich cuec.
L. Sur ¢6 da xdy ra c6 anh hudng hodc truc tiép 0o 0%
gdy tr vong.
" T . T

* Nhin xét: Trong 110 su c¢b y khoa dugc ghi nhan trong nam 2023 tép trung &
nhom chura xay ra — mérc A véi 85 sur ¢ (77%) va nhém tdn thuong nhe - mirc B véi 18
sur ¢6 (16%). Va mirc C véi 7 su ¢b (6%). Cho thiy céc su ¢ dugc phat hién va xir tri kip
thoi, chura gdy nguy hai dén ngudi bénh.



2.2. Phén loai theo nhém sy cb

S6 luwgng s ¢6 y khoa theo nhém su ¢b |
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Co'sorvat chdt Tainanté ngd Thudc va truyén  Kiém sodt  Thychiénquy Hésotdiligu, Thidtbjy té
b hu héng bj 15i dich nhiém khudn  trinh ky thudt,  thd tyc hanh
thi thudt chuyén chinh

mén

0%),
ho so tai liéu tha tuc hanh chinh (22%). Cho thiy viéc giam sat tuén thi thue hién cac

* Nhdn xét: Nhom sy cb cha yéu 1a vé viéc thye hién céc quy trinh ky thuét (3

quy trinh con nhiu han ché.

2.3. Phén loai theo nh6ém nguyén nhén

Nhém nguyén nhin chi yéu giy ra swr ¢o S6 lwgng Ty 1§

L Nhdnvién 1.2 Thuc hanh (ky ning thyc hanh khong 82 75%
dung quy dinh, huéng dan chudn hojc thuc
hanh theo quy dinh, huéng dan sai)

2.Nguoibénh 22 Thyc hanh (ky nang thue hanh khiéng 4 4%
ding quy dinh, huéng dan chudn hoic thuc
hanh theo quy dinh, huéng din sai)

3. Moi trwomg 3.1 Co s& vt chit, ha ting, trang thiét bj 24 22%

lam viéc

it o7 i, : T T

* Nhin xét: Nhém nguyén nhén géy chi yéu 1a nhém nguyén nhan vé thuc hanh
clia nhén vién y té (k¥ néng thyc hanh khong ding quy dinh, huéng din chuin hodc thuc
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hanh theo quy dinh, huréng dén sai) chiém 75% trong tdng s nguyén nhén gy ra su cé.

T iép dén 12 nh6m nguyén nhan vé co s& vt chét, ha téng, trang thiét bi chiém 22%.

Nhém sir co Nguyén nhan 16i

Nguyén nhan cbt 15i

- Sir dung lau ngay.
Cosévat - Trang thiét bj cip mai.
chit - Téc dong nhiéu cia mbi trudng tu
Trang thiét nhién.
bi

- Trang thiét bj cdp méi chua dam bao
chit luong.
- Cong tac bao tri, bdo dudng chua

mang lai hiéu qua.

Thue hi¢n - Khong thuc hién ddy du quy trinh

quy trinh  t4 trung & cac quy trinh:

ky thuiat, + Nhén dién ngudi bénh

thi thuidt  + Chudn bj bénh nhén truée md
chuyén

mon

- Y thirc tap trung trong cong viéc
chura cao.
- Chua gidm sat tuan thu thuong

xuyén viéc thuc hién cac quy trinh

Thudcva - Viéc ké toan thudc ngoai trti nhidu
truyén djch sai s6 vé ham lugng thude.
- Piéu dudng khong thyc hién day
di nhén dién ngudi bénh khi cip
phét thube.

- Thiéu su tuan thu thyc hién ding quy
trinh cdp phat thudc cho bénh (thuc
hién 5 dang).

- Céng tac kiém tra giam sat chua duoc
thuc hi¢n thudng xuyén va hiéu qua.

- 'Y thirc tap trung trong cdng viéc chua

cao.

HO So tai  Cung cAp nhim, cung cAp sai, thiéu
ligu, thii tuc thong tin dén ngudi bénh
hanh chinh

- Bénh md dong, Y thirc tap trung trong

cong viéc chua cao.
- Chua thyc hién diy dii cac n6i dung
x4c nhén thong tin khi cung cép dich
vu cho ngudi bénh.

Kiém soat  Tép trung viéc phan loai rac sai quy
nhiém dinh & ca nhan vién y t& va nguoi
khuin  bénh

3. Két luén, kién nghi

- Bénh dong.

- Cong tac huéng din bénh nhin cach
phan loai rdc chua tét.

- Y thie vé phén loai rac chua cao.
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3.1. Két luan

Nam 2023 ghi nhén 110 sy ¢d y khoa duoc bao cdo, hon gép 3 lan so véi cung ky
ndm 2022, Trong do:

- 100 % céc sy ¢b dugc bao cdo dudi hinh thirc tr nguyén,

- 100% céc sy c¢b xay ra véi cép d6 nguy co nhe va chua gy nguy hai dén ngudi
bénh.

- Khoa PT-GMHS khoa ghi nhan dugc nhidu sy ¢é nhét chidm 32%.

- 75 % su ¢6 lién quan dén viéc tuan thit thyre hi¢n céc quy trinh ky thuit. T4p trung
trong ndm ¢ cac quy trinh:

+ Quy trinh nhan dién ngudi bénh trude khi cung dich vy.

+ Quy trinh chuén bi bénh trude mé.

+ Quy trinh c4p phét toa ngoai tra.

3.2. Kién nghj \

- Tang cudng cdng tac kiém tra, giam sat chi dong phét hi¢n su ¢b vé co sd vat ch:é{
Béo tri va bao dudng may méc, co s& ha ting thuong xuyén va dung thoi gian bao dudng.

- Cac khoa/phong ra soat lai quy trinh va ting cudng kha ning tw kiém soat tai chd
céc van dé tuan tha quy trinh chuyén mdn, nng cao y thirc tap trung trong cong viéc.

+ Xay dyng chi s6 giam sat viéc thyc hién quy trinh chun bi bénh nhan truée mé,

+ Xdy dung chi sb giam sat viéc thue hi¢n quy trinh nhan dién ngudi bénh.

- Phong Diéu dudng két hop véi lanh dao khoa phong thuong xuyén kiém tra giam
sat hoat dong chuyén mén cia diu dudng tai khoa.

- T6 chirc dinh ky céc 16p tap huén, budi sinh hoat chuyén d& vé cac ndi dung sai sot
thuong xay ra & cac khoa. )

- Truyén thong, néng cao y thirc cho ngudi dan va ngudi nha bénh nhan thuc hién
phén loai rdc ding quy dinh. '

5. Phwong hwéng thye hién nim 2023

1. Dam béo an toan ngudi bénh, han ché tdi da cac sy ¢é y khoa ¢6 thé phong ngira
dugc.

2. Céch duy nhit dé han ché sy cb y khoa 1a tudn thu trigt ¢é cac bién phép phong

nglra su ¢d y khoa.



3. B4o cdo su cd y khoa 12 giao phap t&t nhét va hiéu qua nhit dé nhin nhan va phong
ngira s ¢6 y khoa.

4. Phong ngura sy cb y khoa la trach nhiém cia 1anh dao va nhéan vién y té lam viée
tai bénh vién.

5. Céc khoa/phong bio c4o su cb y khoa hang ngay khi c6 sy ¢b say ra véi muc tiéu

phét hién va giai quyét kip thdi giam thiéu dén mirc t5i da s c6 c6 thé xay ra anh huong

dén nguoi bénh.

Trén déy 1a bio cdo tdng két su cb y khoa nam 2023 ctia Bénh vién huyén Cu Chi.
Dé nghi cac khoa/phong cap nhat va trién khai t Qnen day dui/.
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