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Hoat dgng Ban An toan ngudi bénh nim 2025

Can ctr Thong tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 12 thang 07 nam 2013 cta Bo Y
té vé vide hudng dan thuc hién quan ly chét lugng dich vy kham bénh, chita bénh
tai bénh vién;

Can ctr Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nam 2018 cta Bo Y
té vé viée hudng dan phong ngira su ¢d y khoa trong céac co s& kham bénh, chita
bénh;

Can cu Quyél dinh sb 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 nam 2016 cia Bo Y
té vé viéc ban hanh “Bé tiéu chi Chét lugng bénh vién Viét Nam” phién ban 2.0:

Can cr Quyét dinh s 7482/QD-BYT ngay 18 thang 12 nam 2018 cta BO Y
té vé ban hanh B6 tiéu chi chat lugng danh gia mac do an toan phau thuit;

Can ¢t Quy trinh s6 01/QT-QLCL ngay 20 thang 08 nam 2023 cua Bénh

vién huyén Cu Chi vé Béo cdo sured y khoa;

Cian cu Ké hoach sé 18/KH-BVCC ngay 06 thang 01 nam 2025 cua Bénh
vién huyén Cu Chi vé viée gidam sat viéc thuc hién Bang kiém an toan phau thuat
nam 2025.

Bénh vién huyén Cu Chi xay dung ké hoach hoat dong Ban An toan nguoi
bénh nam 2025 vadi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong giam st su ¢d y khoa trong qué trinh kham, chita bénh nhim
phat hién sém cac nguy co, xay dung khuyén céo va cai tién chat luong.

- Xay dung va duy tri bang tin an toan ngudi bénh, gép ph?m nang cao nhan

thire cua nhan vién y té va nguoi bénh vé an toan trong kham, chira bénh.
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- Giam sat viéc thuc hién bang kiém an toan phau thuat nham dam bao tuan
thu quy trinh va han ché sai sot trong can thiép thi thuat.

2. Yéu cau

- Té chuc trién khai theo dung ké hoach, dam bao theo doi va dénh gia ket
quéa thuce hién.

- Phéi hop chat ché gita Ban An toan nguoi bénh va cac khoa/phong lién
quan trong thue hién nhiém vu.

- Bédo cdo dinh ky, luu trr di liéu theo ding quy dinh, phuc vu cong tac theo
doi, kiém tra va danh gia.

1. N§i dung

1. Giam sat sw ¢d y khoa

- Thye hién tiép nhan, xtr Iy va gidm sat bdo cdo su ¢ y khoa theo diang Quy
trinh 6 01/QT-QLCL ngay 20/08/2023 cua Bénh vién huyén Cu Chi, bao gdm:

+ 'I‘iép can bao céo su ¢d y khoa tir cac khoa/phong.

+ Phan tich céc su ¢ y khoa nham xac dinh xu hudng theo tan sudt va muc
do nghiém trong; theo doi, giam sat viéc trién khai cac bién phap khac phuc, phong
ngtra; dong thoi kiém tra mae do tuan thu cac quy dinh, khuyén cdo vé an toan
nguoi bénh tai cac khoa/phong.

+ Tong hop, danh gia va bao céo dinh ky theo quy va 6 thang/lan vé So Y
té va cac khoa/phong.

2. Xay dung va duy tri bang tin An toan nguwoi bénh

- Bang tin An toan nguoi bénh dugce cap nhat trén trang thong tin ciia bénh
vién va bang truyén thong gido duc sirc khoé.

- Noi dung bang tin dugc xdy dung theo 07 muc tiéu an toan nguoi bénh
duogce quy dinh trong Bo tiéu chi Chat luong bénh vién Viét Nam, bao g&n:

+ Xac dinh chinh xéc nguoi bénh, tranh nham lan khi cung Cfxp dich vu.

+ An toan phfw thuat, thu thuat.

+ An toan trong st dung thude.

+ Phong va kiém nhiém khuan bénh vién.



+ Phong ngura rii ro, sai sot trong trao di, truyén dat thong tin gitra nhan
vién y té.
+ Phong ngtra nguoi bénh bi nga.
+ An toan trong st dung trang thiét bj y té.
- Noi dung bang tin dugc cép nhét 1 thang/lan, phu hop v6i thuc tién hoat
dong va tinh hinh su ) y khoa tai bénh vién (theo mau Phu luc 01)
- Khuyén khich céc khoa/phong xdy dung bang tin sinh dong, dé hiéu, két
hop hinh anh, khau hiéu hodc infographic nham nang cao hiéu qua truyén thong.
3. Giam sat thue hién bang kiém an toan phiu thuat
- T chuce kiém tra, gidm sat cong tac trién khai thuc hién Bang kiém an toan
phau thuat duoc quy dinh tai Ké hoach sé 18/KH-BVCC ngay 06 thang 01 nam
2025 cua Bénh vién huyén Cu Chi.
1. TO CHUC THY'C HIEN
1. Ban Giam ddc

- Chi dao va giam sat vigc trien khai ké hoach an toan ngudi bénh.

- Phé duyét ké hoach, phan ¢ong nhiém vu cu thé cho cac phong ban, don vi
lién quan.

- Dinh ky dénh gia két qua thue hién va co chi dao cai tién.

2. Ban An toan nguwoi bénh

- Xay dung ké hoach va trién khai cac hoat déng theo noi dung da dé ra.

- T6 chirc cude hop lién quan vé cde su cd y khoa nghiém trong (NC3).

- Phéi hop v6i cac khoa/phong lién quan trong cong tac giam sat su cO v
khoa, trién khai va cép nhat bang tin an toan ngudi bénh, ddng thai kiém tra vice
thyc hién bang kiém an toan phau thuét theo quy dinh.

- Tong hop, bao cao dinh ky két qua thue hién cho Ban Giam déc.

3. T6 Quan Iy chit lwgng

- Pon vi thuong truc cia Ban An toan ngudi bénh.

- Trién khai cac hoat déng lién quan dén an toan ngudi bénh theo ndi dung

k& hoach.



- Phéi hop véi céc khoa/phong xdy dung quy trinh, hudéng dan tap huan vé
su ¢ y khoa va an toan nguoi bénh.

- Tiép nhan, quan ly hé tl]ét]g bao céo sur ¢b y khoa.

- Xy dung, dang bang tin vé an toan nguoi bénh.

- Tién hanh kiém tra, giam sét dam bao tuén thi bang kiém an toan phau thuat.

4. Phong Ké hoach téng hop

- Phbi hop cép nhat thong tin, chi dgo chuyén mén lién quan dén cong téc
diéu tri an toan.

- Hop ban An toan ngudi bénh cho cée su ¢ y khoa, céc tai bién y khoa
nghiém trong.

- Phéi hop véi T6 Quan ly chat lugng duyét ndi dung bai viét, bang tin an
toan ngudi bénh.

5. Phong Diéu dudng

- Hudng dan, giam sat tuan tha bang kiém chuén bj nguoi bénh trude phau
thuat va quy trinh nhan dién chinh xac ngudi bénh.

- Téng hop bao cdo cac su ¢6 lién quan dén didu dudng.

6. Cac khoa/phong

- Chu dong phat hién, bdo cdo su ¢ y khoa theo ding quy trinh.

- Cap nhat va thong tin vé bang tin an toan ngudi bénh dén nhan vién, nguoi
bénh, than nhan nguoi bénh.

- Ctr dai dién tham gia ddy du cac [6p tap huan do bénh vién 16 chue.

- Tu danh gia va cai tién lién tuc trong thuc hanh chuyén mén nham dam bao
an toan nguoi bénh va phong ngtra sy ¢ v khoa.

Trén day la ké hoach hoat dong Ban An toan nguoi bénh cua Bénh vién

huyén Ci Chi nam 2025./. AN N
O N\
Noi nhan: WG
| \
- Ban Giam déc: W \
9\\\ o

- Céac khoa/phong;
- Luu VT, QLCL.
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